Un TSM SOLUTIONS

OGOLNE WARUNKI ZAMOWIENIA (OWZ)

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1 Ogdlne Warunki Zamdwienia, (zwane dalej OWZ),
okresdlajg ogdlne zasady, na podstawie ktérych TSM
SOLUTIONS SP. Z 0.0. zwana dalej Zamawiajacym),
dokonuje zakupu ustug/towardow/materiatow/produktéow
okreslonych w Zamowieniu (zwanych dalej przedmiotem
dostawy).

1.2 Osoba reprezentujgca — jezeli w tresci zamowienia nie
zostata wymieniona osoba, ktéra ze strony Zamawiajgcego
jest upowazniona do realizacji zaméwienia — przyjmuje sie,
iz osobg taky jest osoba, ktdra podpisata zamdwienie
w imieniu Zamawiajacego.

1.3 Wynegocjowane zamowienie wymaga formy pisemnej
(listu, e-mailem |ub dostarczone osobiscie przez
Zamawiajgcego).

1.4 Zamdwienie winno zawierac:

a) przedmiot dostawy ustuga/towar/materiat/produkt,
b) ilos¢,

c) cene zakupu,
d) warunki i termin ptatnosci,

e) warunki i termin dostawy,

f) postanowienia dotyczgce gwarancji i rekojmi,

g) pozostate warunki, np. ubezpieczenie,

h) potwierdzenie przyjecia OWZ przez Dostawce

i) inne ustalenia okreslone przez Zamawiajgcego i
Dostawce

1.4. Kazde zamdwienie winno zawieraé podpisany
zatgcznik w postaci niniejszego dokumentu — Ogdlne
Warunki Zamoéwienia (OWZ),

2. WARUNKI ZAWARCIA UMOWY

2.1 Umowa sprzedazy wynikajaca z zamdwienia zawarta
zostaje z chwilg otrzymania przez Zamawiajacego kopii
zamowienia, na ktérym Dostawca poprzez swoich
umocowanych przedstawicieli potwierdzi przyjecie do
realizacji zamdwienia ztozonego przez Zamawiajgcego na
warunkach wynikajacych z tresci zamdwienia oraz OWZ.
2.2 Przyjecie do realizacji kazdego zamowienia powinno
by¢ pisemnie potwierdzone przez Dostawce. Za pisemne
potwierdzenie uznaje sie dokument papierowy lub e-mail
przestany przez Dostawce do Zamawiajacego. Brak
pisemnego potwierdzenia przez Dostawce w podanym
wyzej terminie, traktowany bedzie przez Zamawiajgcego
jako milczace przyjecie przez Dostawce zamowienia do
realizacji na warunkach w zamowieniu.

2.3 Poprzez przyjecie zamowienia Dostawca oswiadcza,
iz dysponuje Srodkami finansowymi i technicznymi
umozliwiajgcymi terminowe zrealizowanie zamowienia.
2.4 Dostawca o$wiadcza, iz posiada aktualng i wazna polise
ubezpieczenia OC i NW w razie ryzyka wynikajacego
z wykonywanej dziatalnosci, na dowdd czego przedstawia
Zamawiajgcemu kopie lub skan polisy ubezpieczeniowe;j.

3. TERMINY DOSTAWY, ZWtOKA DOSTAWCY

3.1 Termin dostawy (lub produkcji) ma dla Zamawiajacego
znaczenie zasadnicze i strategiczne. Uzgodniony termin
dostawy (lub produkcji) jest wigzacy oraz oznacza termin

dostarczenia ustug/towaréw/materiatéw/produktéw do
siedziby Zamawiajgcego lub w inne miejsce (adres)
wskazane na zamowieniu lub odbioru osobistego przez
Zamawiajgcego.

3.2 W przypadku braku mozliwosci dotrzymania terminu
dostawy, Dostawca ma obowigzek niezwiocznie
poinformowa¢ Zamawiajgcego o zaistniatym opdznieniu
i jego przyczynie. Brak niniejszej informacji lub przekazanie
informacji, z ktorej tresci wynika, iz dostawa nie bedzie
mogta zosta¢ zrealizowana w terminie wskazanym na
zamowieniu, moze by¢ podstawg do odstgpienia przez
Zamawiajgcego od zamoéwienia, z zastrzezeniem pkt 7
OWZ.

3.3 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia w
terminie 3 dni roboczych w catosci lub czesci od
niezrealizowanego zamodwienia, z zastrzezeniem pkt 7
OWZ. Jednoczes$nie Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
dochodzenia od Dostawcy odszkodowania z tytutu
nienalezytego wykonania zamodwienia na zasadach
ogolnych, okreslonych w Kodeksie Cywilnym oraz zwrotu
kosztow poniesionych z tytutu zastepczego wykonania
zamowienia. Termin dostawy uznaje sie za dotrzymany,
jezeli dostawa bedzie do dyspozycji Zamawiajgcego
w terminie i pod adresem wskazanym na zamowieniu, oraz
po potwierdzeniu przyjecia
ustugi/towaréw/materiatéw/produktow przez  TSM
SOLUTIONS SP. Z0.0.

4. MIEJSCE | WARUNKI DOSTAWY

4.1 Zamoéwione ustugi/towary/materiaty/produkty musza
by¢ dostarczone na adres wskazany w zamowieniu, chyba,
ze Zamawiajgcy dokonuje odbioru osobistego (co nalezy
wskazaé w zamowieniu)

4.2 Zamawiajacy podczas odbioru
ustug/towardéw/materiatéw/produktéow dokona kontroli
zgodnosci ze ztozonym uprzednio zamodwieniem oraz
w szczegolnosci kontroli co do ewentualnych uszkodzen
i wad, powstatych podczas transportu dostawy.
W  przypadku zaistnienia powyzszych okolicznosci,
Zamawiajacy ma prawo odmowy przyjecia dostawy,
o czym poinformuje niezwtocznie Dostawce.

4.3 Zakonczenie realizacji zamodwienia nastepuje
w momencie:

a) przyjecia realizacji ustugi na podstawie pozytywnego
Protokotu odbioru ustugi przez Zamawiajacego

b) odbioru jakosciowego towaru/materiatu/produktu oraz
po  stwierdzeniu  kompletnosci  dostawy  przez
Zamawiajgcego

5. GWARANCIA | REKOJMIA

5.1 Dostawca zapewnia i gwarantuje, ze
ustugi/towary/materiaty/produkty dostarczone
Zamawiajgcemu spetniajag wymagane przez

Zamawiajgcego warunki okreslone w zamowieniu, w tym
m.in. dokumentacji technicznej, norm i specyfikacji,
wymagan prawnych dotyczacych bezpieczenstwa.

5.2 Dostarczenie ustug/towardéw/materiatéw/produktéw
przez Dostawce rozpoczyna bieg gwarancji i rekojmi.

53 Dostawca ponosi wobec Zamawiajacego
odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi zgodnie z przepisami
Kodeksu Cywilnego. Okres odpowiedzialnosci z tytutu
rekojmi trwa 2 lata.



5.4 W przypadku ujawnienia sie usterek przedmiotu
dostawy w okresie gwarancji, Dostawca zobowigzany jest
do ich usuniecia lub w przypadku dwukrotnej
nieskutecznej naprawy, dostarczenia rzeczy wolnych od
wad, jezeli usterka powstata z przyczyn tkwigcych
w rzeczy. Dostawca usunie usterki lub dostarczy rzeczy
wolne od wad w terminie 3 dni roboczych od daty
zgtoszenia przez Zamawiajgcego usterki.

5.5 Po bezskutecznym uptywie ustalonego w punkcie 5.5
terminu usuniecia zgtoszonych usterek lub dostarczenia
rzeczy wolnej od wad, Zamawiajgcy moze usungc usterke
we wiasnym zakresie lub zleci¢ wykonanie zastepcze przez
osobe trzecig, na koszt i ryzyko Dostawcy, po jego
uprzednim pisemnym powiadomieniu.

5.6 Dostawca zapewnia bezptatne usuwanie
ewentualnych wad uniemozliwiajgcych eksploatacje
przedmiotu dostawy zgodnie z przeznaczeniem,
a ujawnionych w okresie objetym gwarancja. Dostawca
jest odpowiedzialny za odebranie reklamowanego
przedmiotu dostawy na witasny koszt.

5.7 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dokonania na
koszt  Dostawcy  zwrotu  wszystkich  wadliwych
towarow/materiatow/produktéw  lub  zazadania ich
wymiany. W przypadku wadliwie wykonanej ustugi
Zamawiajgcy ma prawo zadania ponownego jej
wykonania. Powyzsze nie narusza uprawnien
Zamawiajgcego w zakresie kar umownych, odszkodowania
uzupetniajgcego oraz wstrzymania ptatnosci  faktur
Dostawcy, jak rowniez nie zwalnia Dostawcy od
odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji.

5.8 Jezeli przez dostawe wadliwej
ustugi/towaru/materiatu/produktu powstana
U Zamawiajgcego dodatkowe koszty demontazu,
ponownego montazu, regulacji, to kosztami tymi zostanie
obcigzony Dostawca. Dostawca zobowigzuje sie réwniez
do zwrdcenia Zamawiajgcemu wszelkich kosztéw (odsetki
umowne, kary i wartos¢ szkod lub utraconych korzysci),
ktérymi moga obcigzy¢ Zamawiajacego strony trzecie
wskutek uzycia przez Zamawiajgcego
towardéw/materiatéw/produktéow  dostarczonych przez
Dostawce do swoich wyrobow finalnych, a szkody te
i ciezary wynikaja z wadliwej dostawy, niemozliwej do
wykrycia w trybie opisanym w punkcie 4.5.

6. PODWYKONAWSTWO

6.1 Dostawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie
zachowania o0s6b i podmiotéw trzecich, ktérymi sie
postuguje przy wykonywaniu zamowienia tak, jak za swoje
witasne dziatania lub zaniechania.

7. KARY UMOWNE

7.1 Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
zamowienia, Dostawca zostanie obcigzony karg umowng :
a) za odstgpienie od realizacji przyjetego zamodwienia
a niezrealizowanego z przyczyn zaleznych od Dostawcy
a niezaleznych od Zamawiajacego — w wysokosci 20%
wartosci brutto zamoéwienia;

b) za przekroczenie terminu dostawy w wysokosci 0,5%
wartosci brutto zamodwienia, za

kazdy dzien opdznienia;

c) za opdznienie w usunieciu wad stwierdzonych przy
odbiorze przedmiotu dostawy lub w okresie gwarancji
i rekojmi w wysokosci 1% wartosci brutto zamowienia,

za kazdy dzien opdznienia, liczony od uptywu terminu
wyznaczonego przez Zamawiajgcego na usuniecie wad.
7.2 Zamawiajgcy ma prawo potraci¢ naliczone kary
umowne z zobowigzan wobec Dostawcy.

7.3 W przypadku opdznienia sie Dostawcy z wykonaniem
przedmiotu dostawy lub niezrealizowaniem przez
Dostawce obowigzku okreslonego w pkt 3 OWZ,
Zamawiajgcy moze — nie rezygnujgc z uprawnien do
naliczenia kary umownej i odszkodowania uzupetniajgcego
— skorzysta¢ z jednego lub wiekszej ilosci nastepujgcych
uprawnien:

a) zazadac wykonania zamodwienia w catosci lub czesci;

b) dokonac¢ zakupu u innego podmiotu, na koszt i ryzyko
Dostawcy;

c) odstgpi¢ od zamdwienia z przyczyn lezgcych po stronie
Dostawcy, za pisemnym powiadomieniem Dostawcy.

7.4 Zastrzezenie kary umownej nie wytgcza mozliwosci
dochodzenia przez Zamawiajgcego odszkodowania na
zasadach ogodlnych, w kwocie przewyzszajgcej wysokosé
zastrzezonej kary umowne;j.

8. POUFNOSC

8.1 Dostawca zapewni i gwarantuje, ze w wyniku dostawy
lub uzytkowania dostarczonych przez niego wyrobdw,
zadne prawa ochronne oséb trzecich, wynikajgce
z wtasnosci przemystowej i intelektualnej, nie zostang
naruszone.

8.2 W szczegdlnosci Dostawca zobowigzuje sie traktowac
jako poufne informacje dotyczace wielkosci wymiany
handlowej, stosowanych cen, opustéw, specyfikacji
produktow, porozumien logistycznych, danych
technologicznych, pod rygorem odstgpienia przez
Zamawiajgcego od zamowienia z przyczyn zaleznych od

Dostawcy.
8.3 Wszelkie dane  technologiczne, techniczne,
konstrukcyjne, plany i projekty przekazane przez

Zamawiajacego Dostawcy, w celu realizacji przedmiotu
dostawy, Dostawca moze wykorzystac tylko i wytgcznie
w tym celu. Dostawca o$wiadcza, ze zapewni tym
informacjom nalezytg ochrone stosowng do ich poufnego
charakteru.

9. DZIALANIA ZAMAWIAJACEGO

9.1 Zamawiajgcy ma prawo, na kazdym etapie realizacji
zamowienia, do uzyskania informacji na temat jego
przebiegu. Stosownych informacji udzieli w imieniu
Dostawcy osoba do tego upowazniona.

9.2 Zamawiajgcy ma prawo do przeprowadzenia kontroli
procesu produkcyjno — technologicznego lub ustugi
w trakcie realizacji oraz odbioru jakosciowego
zamawianego wyrobu/ustugi u Dostawcy.

10. SPRAWY SPORNE

10.1 Wszelkie spory, wynikte z niniejszego OWZ, ktorych to
sporéw nie uda sie uregulowa¢ ugodowo, bedg
rozstrzygane przez Sad powszechny wiasciwy dla miejsca
siedziby Zamawiajacego.

10.2 W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWZ
majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego i inne obowigzujace przepisy prawa

Podpis Dostawcy, data / pieczec



